Apoio a instalacao e configuracao de

equipamentos de TI

Apoio a instalacdo e configuracdo de equipamentos de Tl e afins vinculados as
atividades administrativas e académicas do Centro de Tecnologia da UFPB.
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Servidores (docentes e técnico-administrativos).

Registre um chamado no sistema de atendimento da
Central de Atendimento.

Na solicitacdo, informe o servico e forneca as
informacgdes requeridas.

- Descricéo do equipamento;
- Local (prédio/sala);
- Responsavel pelo acompanhamento do atendimento.

- O equipamento deve ser tombado.

- Em caso de necessidade de remocédo do
equipamento para oficina, este devera ser
transportado pelo usuario.

- Se usuario estiver alocado em um centro académico
ou 6rgao suplementar de outra abrangéncia devera
ser atendido pela equipe de Tl responséavel pela area..


https://atendimento.ct.ufpb.br/

