
COM001 - Solicitação de Criação de
conteúdos e de transmissão e divulgação
de eventos institucionais

I. Objetivo

A solicitação de criação de conteúdos e de transmissão e divulgação de eventos institucionais
destina-se a quem necessitar de ajuda para realizar procedimentos relativos à Comunicação
Institucional do CT, como criação de conteúdo e divulgação de temas institucionais.

II. Público-alvo

Solicitantes que necessitem de apoio para realização de criação de conteúdos e de
transmissão e divulgação de eventos institucionais para o Centro de Tecnologia.

III. Abrir solicitação

Solicitar Criação de conteúdos, transmissão e divulgação de eventos institucionais.

IV. Legislação

Não Especificada.

V. Documentação necessária para Solicitação de Criação de Conteúdos e
de Transmissão e Divulgação de Eventos Institucionais

Formulário de solicitação de criação de conteúdos e de Transmissão e Divulgação de

Eventos Institucionais.

VI. Descrição do Processo

https://atendimento.ct.ufpb.br/index.php?a=add&catid=58
https://ajuda.ct.ufpb.br/attachments/36
https://ajuda.ct.ufpb.br/attachments/36


1. Preparar documentação para submissão: Consultar Nota de Rodapé (1);

2. Realizar solicitação ao setor de Comunicação| SOL001 - Solicitação de Atendimento Online

ao site do Centro de Tecnologia;

3. Avaliação da documentação pelo setor de Comunicação;

4. Informar decisão ao solicitante;

Aprovada: A solicitação será desenvolvida pela equipe de comunicação; Retornar ao
solicitante conteúdo elaborado ou informar a divulgação realizada; Informar ao
requisitante e Arquivar a solicitação;
Recusada: Informar ao solicitante o motivo do indeferimento da solicitação;

 

Aprovada com restrições: Solicitar documentação complementar ou correções;
Submeter documentação complementar solicitada;

 

5. Fim.

 

VII. Fluxograma

https://ajuda.ct.ufpb.br/books/procedimento-comum-a-todos-os-setores/page/sol001-solicitacao-de-atendimento-online-ao-site-do-centro-de-tecnologia
https://ajuda.ct.ufpb.br/books/procedimento-comum-a-todos-os-setores/page/sol001-solicitacao-de-atendimento-online-ao-site-do-centro-de-tecnologia




VIII. Nota de Rodapé

(1) O solicitante deve atentar-se às informações necessárias para solicitação de Criação de
conteúdos e de transmissão e divulgação de eventos institucionais, apresentada no "item V".
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