Agenda 005 - Cadastro do Servidor
Responsavel pelo Ambiente

l. Objetivo

O objetivo deste manual € garantir o cadastro do servidor responsavel por cada ambiente no
sistema.

[l. PUblico-Alvo

Servidores do Centro de Tecnologia designados como responsaveis pela administracdo e
controle de uso dos ambientes (salas, laboratorios e auditorios).

lll. Descricdo do Processo

Para solicitar o cadastro do servidor responsavel pelo ambiente, é necessario
apresentar uma declaracéo que informe o ambiente e o servidor designado,
devidamente assinada pela chefia de departamento ou direcdo do centro.

1. O usuario deve acessar o sistema AgendaCT por meio do link: https://agenda.ct.ufpb.br/

2. No menu principal, selecione a opc¢éao "Solicitar Atendimento”.
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3. Na pagina seguinte, na aba "Abrir Atendimento”, clique em "Acessar".
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4. Selecione o setor Informatica e clique em "Continuar Abertura do Atendimento".
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5. Preencha o formulario com as seguintes informacdes: Nome, E-mail, Contato, Perfil do
Discente, Lotacao do Solicitante, Tipo de Atendimento, Assunto e Mensagem.
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CPF [apenas pars Sarvidores):

Apenas nimeras (11 digitos)

Mome:

E-mail:

Caontato Alternativo [Telefone/Whatsapp]:

Perfil do Uzugrin: *
() Discente

() Docente

() Técnico-Administrativa

() Visitante

Lotagdo do Solicitante: ™

- - Cligue para selecionar - -

Patriménio:

Tipa de Atendimento (Informétical: -l
() Manutencia / Suporte

() Paginas / Websites

() Redes / Internst

) Webmsil

() - Outros --

Assunto:

Menzegem:

6. Anexe a Declaracdo de Cadastro do Servidor Responséavel pelo Ambiente, assinada pela
chefia de departamento ou pela direcdo do centro. Em seguida, na etapa “Prevencao de
SPAM?”, digite os numeros exibidos na imagem e clique em “Enviar Atendimento” para
concluir a solicitagéo.
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Anexnos:

Arraste 0s arguivas agqui ou cligue no botéo abaixo 'Adicionar equivo’ para selecionar os arguivas a enviar.

Adicionar arquivo

Limites de envio de arguivo

Prevencao de SPAM

|
L3

Digite o ndmers gue word vE ne imagem abaixo. *

Antes de enviar, por favor, certifique de gue:
Todas a= informagdes necessdrias foram preenchidas.
Todes as informagdes estio corretas & sem erros.

MNés temos:
150.165.143.252 registredo como seu endereco [P
Registrade a hora de seu envio.

- Erwiar atendimento

7. Acompanhe as atualiza¢des do atendimento até a finalizacdo do processo de cadastro.

8. Fim do processo.

V. Expediente
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Setor: Direcéo de Centro

Responsavel: Marcel Gois

Horério de funcionamento: 8h30min as 17h30min

Contato: https://atendimento.ct.ufpb.br/index.php?category=52&
a=add

Telefone: (83) 3216-7378
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